
Systeme in Metall Metalldecken

I.  Algemeen – Toepassingsgebied
1. Onze verkoopvoorwaarden zijn uitsluitend van toepassing; wij erkennen geen voorwaarden van de 
klant die in strijd zijn met of afwijken van onze verkoopvoorwaarden, tenzij wij uitdrukkelijk schrifte-
lijk met de geldigheid daarvan hebben ingestemd. 
Onze verkoopvoorwaarden zijn ook van toepassing indien wij, in het bewustzijn van tegenstrijdige of 
afwijkende voorwaarden van de klant, de levering aan de klant zonder voorbehoud uitvoeren. 
2. Onze verkoopvoorwaarden gelden ook voor alle toekomstige transacties met de klant, zonder dat 
hiervoor een afzonderlijke overeenkomst nodig is, tenzij uitdrukkelijk wordt gewezen op het van 
toepassing zijn van nieuwe algemene verkoopvoorwaarden. 
3. Alle afspraken die tussen ons en de klant worden gemaakt met het oog op de uitvoering van dit 
contract, zijn schriftelijk in dit contract vastgelegd. 
4. Onze verkoopvoorwaarden zijn van toepassing op ondernemers, rechtspersonen naar publiek 
recht en publiekrechtelijke bijzondere fondsen.

II.  Aanbieding – Aanbiedingsdocumenten – Totstandkoming van de overeenkomst
1. Onze aanbiedingen zijn vrijblijvend en in principe onverbindend. 
2. Indien een bestelling als aanbod moet worden gekwalificeerd, kunnen wij dit binnen 4 weken 
aanvaarden. 
3. Een overeenkomst komt pas tot stand met de verzending van onze schriftelijke opdrachtbevesti-
ging. 
4. Wij behouden ons het eigendoms- en auteursrecht voor op alle door ons opgestelde documenten 
en op de ter beschikking gestelde knowhow. Zonder onze toestemming mag de klant deze niet 
gebruiken, kopiëren, vermenigvuldigen of aan derden overhandigen of bekendmaken. Op ons verzo-
ek en indien geen opdracht wordt verleend, dienen deze onmiddellijk te worden teruggezonden. 

III.  Omvang van levering – Levertijd
1. De omvang van de levering wordt uitsluitend bepaald door onze schriftelijke opdrachtbevestiging. 
2. Een overeengekomen levertijd gaat pas in nadat de volledige en definitieve technische goedkeu-
ring van de levering door de opdrachtgever is gegeven en nadat wij de ongewijzigde opdrachtbeves-
tiging van de klant retour hebben ontvangen. 
De levertijd wordt geacht te zijn nagekomen wanneer het leveringsvoorwerp vóór het verstrijken van 
de termijn onze fabriek heeft verlaten of wanneer de gereedheid voor verzending is gemeld. 
3. Wij zijn gerechtigd tot deelleveringen binnen de opgegeven levertijd, voor zover dit voor de klant 
geen nadelen met zich meebrengt. 
4. Indien door ons levertijden zijn opgegeven en deze als basis voor de opdracht zijn overeengeko-
men, worden deze termijnen verlengd indien wij de verplichting niet kunnen nakomen als gevolg 
van onvoorziene en van de wil van de partijen onafhankelijke gebeurtenissen die wij, ook met de 
onder de omstandigheden vereiste zorgvuldigheid, niet konden voorkomen (bijv. oorlog, overmacht 
en arbeidsconflicten, in het bijzonder stakingen en uitsluitingen, pandemieën e.d.), met de duur van 
de belemmering. Dit geldt ook wanneer dergelijke onvoorziene omstandigheden zich voordoen bij 
toeleveranciers of onderaannemers. 
5. Wij zijn aansprakelijk overeenkomstig de wettelijke bepalingen, voor zover een vertraging in de le-
vering te wijten is aan een door ons opzettelijk of grof nalatig gepleegde contractuele wanprestatie. 
Voor zover de vertraging in de levering niet op opzet berust, is onze aansprakelijkheid voor scha-
devergoeding beperkt tot de voorzienbare, typisch optredende schade. 
6. Wij zijn eveneens aansprakelijk volgens de wettelijke bepalingen, voor zover de door ons te ver-
antwoorden vertraging in de levering berust op de schuldige schending van een wezenlijke contrac-
tuele verplichting; ook in dat geval is de schadevergoedingsplicht beperkt tot de voorzienbare, ty-
pisch optredende schade.

IV.  Risico-overgang – Transport
1. Voor zover uit de opdrachtbevestiging niets anders blijkt, geldt levering “af fabriek” (ex works) als 
overeengekomen. Indien de verzending wordt vertraagd door omstandigheden die aan de klant te 
wijten zijn, gaat het risico op de klant over op de dag waarop de verzendgereedheid is gemeld. 
2. Bij de overdracht van gegevens gaat het risico van verlies of wijziging van de gegevens tijdens de 
download of verzending via internet over op de klant zodra onze netwerkinterface is gepasseerd. 
3. Indien de klant dit wenst, zullen wij voor de levering een transportverzekering afsluiten; de hier-
mee gemoeide kosten zijn voor rekening van de klant.

V.  Prijzen – Betalingsvoorwaarden
1. Voor zover uit de opdrachtbevestiging niets anders blijkt, gelden onze prijzen “af fabriek”, exclusi-
ef verpakking; deze wordt afzonderlijk in rekening gebracht. 
De in de opdrachtbevestiging vermelde prijs is bindend. 
2. De wettelijk verschuldigde btw is niet in onze prijzen inbegrepen; deze wordt op de dag van fac-
turering afzonderlijk vermeld tegen het wettelijke tarief. 
3. Korting voor contante betaling (skonto) vereist een afzonderlijke schriftelijke overeenkomst. 
4. Bij de volgens punt III.3 toegestane deelleveringen zijn wij gerechtigd tot het opstellen van 
deelnota’s. 
5. Voor zover uit de opdrachtbevestiging niets anders blijkt, is de koopprijs netto (zonder aftrek) 
binnen 14 dagen na levering van het koopobject en overhandiging of toezending van de factuur 
opeisbaar. Het wettelijke regime inzake de gevolgen van betalingsverzuim is van toepassing. 
6. In geval van betalingsonmacht aan de zijde van de klant wordt de koopprijsvordering onmiddellijk 
opeisbaar. Eventuele kortingen, bonussen enz. komen in dat geval te vervallen, zodat de klant de 
gefactureerde brutoprijzen moet betalen. 
Bij betalingsachterstand of bij een verslechtering van de kredietwaardigheid van de klant die onze 
vorderingen in gevaar brengt, zijn wij gerechtigd om zekerheden te eisen of nog uitstaande leverin-
gen slechts tegen vooruitbetaling of onder zekerheidsstelling uit te voeren. 
7. De klant heeft slechts recht op verrekening indien zijn tegenvorderingen rechtsgeldig zijn vastge-
steld, onbetwist of door ons erkend zijn. 
Verder mag de klant een recht van retentie slechts uitoefenen voor zover zijn tegenvordering berust 
op dezelfde contractuele relatie. 
8. Wij behouden ons het recht voor onze prijzen dienovereenkomstig aan te passen indien na het 
sluiten van de overeenkomst kostenverhogingen optreden, in het bijzonder als gevolg van cao-afs-
praken of wijzigingen in materiaalkosten. 
Evenzo zijn wij verplicht om prijsverlagingen op dezelfde manier door te voeren. Zowel prijsverho-
gingen als -verlagingen zullen wij, zodra en voor zover deze zich voordoen, op verzoek van de klant 
aantonen en in de prijsstelling meenemen.

VI.  Aansprakelijkheid voor gebreken
1. Aanspraken van de klant wegens gebreken veronderstellen dat deze zijn wettelijke verplichting tot 
onderzoek en klachtplicht naar behoren is nagekomen. 
Indien bijzondere eisen aan de kwaliteit van het gekochte product worden gesteld of het product 

rechtstreeks aan derden of naar het buitenland moet worden verzonden, dient de acceptatie in onze 
fabriek plaats te vinden. Het nalaten van een voorafgaande controle geldt als erkenning van de 
contractuele conformiteit van de zaak. 
2. Indien sprake is van een gebrek aan het gekochte product, zijn wij naar eigen keuze verplicht tot 
herstel van het gebrek of tot levering van een nieuw, gebreksvrij product. In geval van herstel ver-
goeden wij de kosten slechts tot maximaal het bedrag van de koopprijs. 
3. Indien het herstel mislukt, heeft de klant naar eigen keuze recht op ontbinding van de overeen-
komst of op prijsvermindering. 
4. Voor gebruikte roerende leveringsgoederen is aansprakelijkheid voor gebreken uitgesloten. 
5. Wij zijn aansprakelijk overeenkomstig de wettelijke bepalingen indien de klant aanspraken op 
schadevergoeding doet gelden die berusten op opzet of grove nalatigheid, ook van onze vertegen-
woordigers of hulppersonen. Voor zover ons geen opzettelijke contractuele wanprestatie kan wor-
den verweten, is de aansprakelijkheid beperkt tot de voorzienbare, typisch optredende schade. 
6. Wij zijn eveneens aansprakelijk volgens de wettelijke bepalingen indien wij verwijtbaar een we-
zenlijke contractuele verplichting schenden; in dat geval is de schadevergoedingsplicht eveneens 
beperkt tot de voorzienbare, typisch optredende schade. 
7. Voor zover de klant verder recht heeft op schadevergoeding in plaats van levering wegens een 
nalatige plichtsverzuim, is onze aansprakelijkheid beperkt tot de voorzienbare, typisch optredende 
schade. 
8. Aansprakelijkheid wegens verwijtbare schade aan leven, lichaam of gezondheid blijft onaange-
tast; dit geldt ook voor de dwingende aansprakelijkheid op grond van de Wet productaansprakelijk-
heid. 
9. Voor zover hierboven niets anders is geregeld, is aansprakelijkheid uitgesloten.

VII.  Algemene aansprakelijkheid
1. Verdere aansprakelijkheid voor schadevergoeding dan in punt VI voorzien, is – ongeacht de 
rechtsgrond van de ingeroepen vordering – uitgesloten. Dit geldt met name voor schadevergoe-
dingsaanspraken wegens culpa in contrahendo (schuld bij het aangaan van de overeenkomst), 
wegens andere plichtsverzuimen of wegens onrechtmatige daad met betrekking tot schade aan 
zaken. 
2. De beperking volgens het voorgaande punt 1 geldt ook voor zover de klant in plaats van scha-
devergoeding in natura, vergoeding van vergeefse uitgaven vordert. 
3. Voor zover onze aansprakelijkheid voor schadevergoeding is uitgesloten of beperkt, geldt dit ook 
met betrekking tot de persoonlijke aansprakelijkheid voor schadevergoeding van onze werknemers, 
bedienden, medewerkers, vertegenwoordigers en hulppersonen. 

VIII.  Eigendomsvoorbehoud
1. De geleverde goederen blijven ons eigendom totdat de volledige betaling is voldaan. Bij contract-
breuk door de klant, in het bijzonder bij betalingsverzuim, zijn wij gerechtigd de geleverde goederen 
onmiddellijk terug te nemen. 
2. Zolang het eigendomsvoorbehoud van kracht is, mag de klant zonder onze schriftelijke toestem-
ming het geleverde goed niet wijzigen, bewerken, verpanden, overdragen tot zekerheid, of derden 
contractueel gebruiksrechten verlenen. 
Bij overtreding hiervan gelden de daaruit voortvloeiende aanspraken van de klant als aan ons over-
gedragen. 
3. De voorbehouden goederen blijven, ook wanneer zij worden verbonden met andere goederen van 
de klant of van derden, in de regel zelfstandige, afneembare en daarmee afzonderlijk rechtens 
beschermde zaken. 
Indien de afzonderlijke rechtsstatus van het onder eigendomsvoorbehoud geleverde goed verloren 
gaat door de verbinding met een andere zaak van de klant tot een nieuwe eenheid, verkrijgen wij 
mede-eigendom van de nieuwe zaak in verhouding van de waarde van het geleverde goed tot de 
factuurwaarde van de andere zaak. 
Indien bij een verbinding de zaak van de klant als hoofdzaak moet worden aangemerkt, wordt als 
overeengekomen beschouwd dat de klant ons mede-eigendom naar evenredigheid overdraagt en 
het nieuwe goed kosteloos voor ons bewaart.

IX.  Geheimhouding
1. De klant verplicht zich hierbij onherroepelijk tot volledige geheimhouding van alle bedrijfs- en 
handelsgeheimen die hem door ons zijn meegedeeld, ter beschikking zijn gesteld, of die hem op 
enigerlei wijze bekend zijn geworden in verband met of als gevolg van een zakelijke relatie of con-
tact met ons. Deze informatie mag zonder onze toestemming op geen enkele wijze aan derden 
worden verstrekt of toegankelijk worden gemaakt. 
2. Voorts verplicht de klant zich ertoe informatie uitsluitend op een „need to know“-basis en uitslui-
tend binnen het kader van de afgesloten overeenkomst te gebruiken. 
3. Deze geheimhoudingsverplichtingen blijven ook na beëindiging van de zakelijke relatie van 
kracht.

X.  Verjaring 
1. De verjaringstermijn voor aanspraken wegens gebreken bedraagt 12 maanden, gerekend vanaf de 
risico-overgang. 
2. Voor zover aansprakelijkheid voor schade die niet het gevolg is van letsel aan leven, lichaam of 
gezondheid van de opdrachtgever niet is uitgesloten, verjaren dergelijke aanspraken binnen één 
jaar, te rekenen vanaf het ontstaan van de vordering. 
3. Onze vorderingen op betaling verjaren na 5 jaar.

XI.  Plaats van uitvoering – Toepasselijk recht – Bevoegde rechtbank
1. Voor zover uit de opdrachtbevestiging niets anders blijkt, is onze maatschappelijke zetel in Gmun-
den/Oberösterreich de plaats van uitvoering. 
2. Het recht van de Republiek Oostenrijk is van toepassing. Verwijzingen naar buitenlandse rechts-
stelsels zijn uitgesloten; het Weens Koopverdrag (CISG) is niet van toepassing. 
3. Voor zover de klant ondernemer is, wordt de bevoegheid van de materieel bevoegde rechtbank 
voor onze vestigingsplaats in Gmunden overeengekomen. 
4. Voor Duitse klanten is uitsluitend de rechtbank in Altötting of Traunstein bevoegd, onder toepas-
sing van het Duitse recht.
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